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Athens

Thessaloniki

Business hubs

Facts & Figures
Leading Security Solutions Provider in Greece

Founded 1998
Employees 2.750
Net Sales 2017 32 M€
Net Sales 2018 38,5 M€

Portfolio Status
Private Sector 75% of TO
Public Sector 25% of TO

Critical Infrastructures Projects 53% of TO
Commercial Security Projects       47% of TO

Incidents Management Station (IMS)
Members 4.500
Critical Infrastructures 30

Client / Employees Satisfaction Surveys 2017
Clients Satisfaction NPS 85%
Employees Satisfaction NPS 80%

Aviation & Airport Sec.

1998 2008 2014



Το παρελθόν των Κ.Λ.Σ.…

Το παρόν της
Incidents Management Station (IMS)

• Διαχείριση Ασφαλείας σε επίπεδο “Θεάτρου 
Επιχειρήσεων” έως και Σημείο Ελέγχου

• Λήψη Σημάτων Ασφαλείας και Τεχνικών 
Συναγερμών 

• Εξ αποστάσεως έλεγχος Ήχου & Εικόνας, Video
Patrol, ενεργοποίησης περιμετρικού φωτισμού, 
φωτισμού ασφαλείας, smoke cloak, κτλ

• Εξ αποστάσεως παραμετροποίηση ανά 
εγκατάσταση

• Κεντροποιημένη διαχείριση Smart Guard
(εποχούμενη περιπολία, σύστημα περιπολίας)

ΕΝ 50518



Safety 
Loop

Keypads 
• Audio Verification 
• IMS Audio Support 

Locks & Macro 
Buttons 
• Simplify Actions
• etc

Burglar alarm 
peripherals
wired & wireless
PIR’s
• Seismic detectors
• Glass break 

detectors
• Smoke Detectors
• Contacts
• etc

Embedded Access 
Control

Input / Outputs
• Configurable 

actions
• Lighting
• Sliding doors
• Smoke Cloaks
• Alarms
• etc

CCTV
• IP or Analogue over IP 

Cameras
• NVR or NVS
• Local recording 

Central 
Panel 
VdS, 
LPCB
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…στην απομακρυσμένη διαχείριση συμβάντων μέσω σήματος, εικόνας, ήχου



Up to 96
Access 
Points 
Controller

1 to 8 
Access 
Points 
Controller

High/low 
level 
Elevator i/f
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1 to 8 
Access 
Points 
Controller

VMS
Stream

Wiegand i/f

5cm
1m

5cm

10m

5cm

RF
Cotag
Mifare
Bluetooth

…στον εξ αποστάσεως έλεγχο πρόσβασης, καταγραφής, αποδέσμευσης…

- Supervised hard-wire
- All Critical Alarms
- Fire
- Main Faults (BHS, Elevators, 
Power, UPS)

Peer to peer communication

Building or area

• Visitors
• Guard Tour
• Elevator Control
• 4eye principle 
• CCTV Integration
• BA Integration

• App & DB 
ServerClients

500 x 96 Access Points
Unlimited Users
Peer to Peer data base
Card/Pin/Bio/smart 
phone
LPR Integration
Global Anti-Passback
BA & CCTV Integration
Alarm Verification
Event Scenarios



Edge Video Analytics
Low Cost (no St. St.)
H265+
Industry Leader
Tailored made 
modifications (+/-)
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…στην παραμετροποίηση των Video Analytics – κεντρικά - ανά εγκατάσταση

2MP   - 5MP                                               8MP (4K)                               8MP
DN 40m                                                  DN  + Thermal                         DN 400m

49x (800m Inspect)            36x (400m Inspect)
Spot surveillance                  Perimeter, Area Surveillance        Area Surveillance

Edge Analytics : Trip Wire, Intrusion Area, Queue Alarms, Loitering (unmanned), 
People counting (limitations), Object Removal, Left Object (limitations), Human 
Body search, Face & LP black list (limitations)

H265+ compression algorithm  (-80% comparing to H264)
NVR Recording up to 192 Tb RAID -5 (2 HDD fail)
NVS Recording (mirror recording)

• απομακρυσμένα
• 24/7/365
• σε ρουτίνα 
• σε άσκηση ετοιμότητας
• σε αντιμετώπιση 

περιστατικού
• κλπ



To ΚΔΣ της ESA εξελίσσεται…



…υποστηρίζοντας την αρχιτεκτονική ενοποίηση υποσυστημάτων και μέσων…

• Διαλειτουργικότητα

• Διασυνδεσιμότητα

• Ανταποκρισιμότητα

• Αποδοτικότητα

• Επεκτασιμότητα

• Παραμετροποιήσιμη Αρχιτεκτονική

• Έγκαιρη Προειδοποίηση

• Λήψη Αποφάσεων βάσει διαδικασιών

• Απομακρυσμένη Διοίκηση & Διαχείριση 



…υποστηρίζοντας τους σύγχρονους Υπεύθυνους Ασφαλείας…



…λειτουργώντας την ασφάλεια των υποδομών τους σε υψηλά πρότυπα…

Επιχειρησιακός Στόχος: Αδιάλειπτη Λειτουργία

…και με μετρήσιμη (KPI’s) εφαρμογή των SoPs



Η συνεργασία με την Oμάδα της ESA επιτυγχάνει…

Ποιοτικά Επιχειρησιακά Οφέλη…
- Εξ αποστάσεως επιτήρηση / περιπολία: μειώνουμε τις πιθανότητες άμεσης 

εμπλοκής στον κίνδυνο
- Μέγιστη αξιοποίηση “έξυπνων” δικτύων και τηλεπικοινωνιακών εφαρμογών
- Υψηλός δείκτης αξιοπιστίας των αλγορίθμων ανίχνευσης / εντοπισμού / αποτροπής
- Επεκτασιμότητα συστήματος και εξατομίκευση
- Εφαρμογή Δομημένων Διαδικασιών Ασφαλείας (Go / No Go)
- KPIs της υπηρεσίας «Εξ Αποστάσεως Επιτήρησης / Αποτροπής» 

Ποσοτικά Χρηματο-οικονομικά Οφέλη…
- Αξιοποίηση εργαλείων: Hardware leasing / Software as a Service
- Μακροχρόνιες συνεργασίες / Διευρυμένος χρόνος αποπληρωμής της επένδυσης
- Διαρκής αναβάθμιση εξοπλισμού ΚΔΣ / Ενσωμάτωση νέων υπηρεσιών : Στόχος η 

διασφάλιση αδιάλειπτης λειτουργίας, σε περιπτώσεις disaster recovery
- Προγράμματα αντικατάστασης του εξοπλισμού της εγκατάστασης με την 

ολοκλήρωση του χρόνου απόσβεσής του 



Case Study - Αποτροπή Εξ Αποστάσεως σε Υποδομή Τηλεπικοινωνιών



ESA Security Solutions S.A

Athens

26 Iniochou Str.
152 38 Chalandri
Tel.: +30 214 1001 400
Fax: +30 214 1001 499

Thessaloniki
87 Poseidonos Str.
57001, Pylaia
Tel.: +30 214 1001 450
Fax: +30 2310 754885

info@esasecurity.gr
www.esasecurity.gr
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